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Annotasiya: Moqalodo hor bir 6lkonin milli yaddasi hesab olunan arxiv sanadlorinin
rogomsallagdirilmasinin - ohomiyyatindon, istifadogilorin  informasiya tominatinda elektron
xidmotlorin vacibliyindon, Milli Arxiv idarosindo hoyata kegirilon elektron informasiya
xidmotlorinin formalarindan, Milli arxiv idarosinin saytina vo hesabatlarina osason idarodo
elektron xidmotlorin istifadogilorin informasiya tominatina tosirindon bohs olunur. Bu magsadlo
Milli Arxiv idarasinin saytinin monitoringi aparilir vo naticalor analitik tohlil olunur.

Acar sozlor: rogomsallasdirma, elektron xidmaot, innovasiyalar, monitoring, texnologiya,
informasiya tominati, avtomatlagdirma.

Abstract: The article discusses the importance of digitizing archival documents, which are
considered the national memory of each country, the importance of electronic services in
providing users with information, the forms of electronic information services implemented in the
National Archives, and the impact of electronic services in the department on providing users with
information based on the website and reports of the National Archives. For this purpose, the
website of the National Archives is monitored and the results are analyzed analytically.

Keywords: digitization, electronic service, innovations, monitoring, technology,
information provision, automation.

Giris: Hor bir 6lkonin tarixinin, modoniyyatinin, incosonstinin, demok olar ki, biitiin
saholorinin Oyronilmasinds arxivlorin miithiim ohomiyyoti vardir. Tarixi senadlori, alyazmalar
miixtolif toskilatlardan daxil olan manbalari sistemli sokildo qeydiyyata almaq, arxivlesdirmok,
qorumaq, saxlamaq, ondan ictimai istifadoni togkil etmok vo golocok nosilloro ¢atdirmaq
arxivlorin vozifalorino daxildir. Hor bir 6lkonin tarixini, elmini, madoniyyatini, incesonatini, bir
sOzlo biitlin tarixi ke¢misini neco varsa, faktlara, qodim vo miiasir tarixi monbaloro osason
Oyonmoyo imkan veran arxivlor eyni zamanda onlarda mdvcud olan sonadlor asasinda miixtolif
elmi-tadqiqatlar aparir vo onun naticolorini ictimaiyyats catdirir.

Rogomsal texnologiyanin surstlo inkisaf etdiyi miasir dovrde arxivsiinasliq elminin in-
formatika ilo slagalorinin darinlesdiyini sdylomak olar. Artiq arxivlerds mdvcud olan informasiya
analitik-sintetik gayda islondikdon sonra ononovi vo avtomatlasdirilmis qaydada istifadsgilora
catdirila bilir.

Azarbaycan respublikasinda milli arxiv isinin yaranmasi1 Cumhuriyyat dovriino tosadiif etso
da, onun miiasir talablor baximindan inkisafi ulu 6ndor Heydar ©liyevin adi ils baglidir. Ulu 6nder
Heydor Oliyev torofindon 27 iyul 1999-cu ilds tesdiglonmis “Milli arxiv fondu haqqinda”
Azorbaycan Respublikasinin Qanunu respublikamizda arxiv isinin tonzimlonmosi sahosindo
hiiquqi nomativ bazanin asasin1 qoydu. 2 dekabr 2002-ci il tarixindo timummilli lider torafindon
imzalanmis “Azorbaycan Respublikasinda arxiv isinin tokmillogdirilmosi hagqinda” Forman arxiv
isinin togkilindo vo arxiv isilo mosgul olan toskilatlarin faaliyyatlorinin yenidon qurulmasinda
miihiim rol oynadi. Homin formandan sonra Azorbaycan Respublikasi Nazirlor Kabineti yaninda
Bas Arxiv idarosinin bazasinda Azorbaycan Respublikasi Milli Arxiv Idarasi yaradildi vo 2003-cii
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il, 27 sentyabr tarixindo “Azorbaycan Respublikasinin Milli Arxiv Idarasi haqqinda ©sasnama”
tasdiq olundu.

Azorbaycan Respublikasinin Prezidenti conab Ilham Bliyev 12 fevral 2020-ci il tarixindo
Azorbaycan respublikasinda arxiv sonadlorinin miihafizosi, onlardan ictimai istifadonin toskil
edilmosi, saho iizro normativ hiiquqi bazanin vo menecmentin togkili, dovlet arxiv xidmaoti
toskilatlaria texnoloji teraqqinin nailiyyetlorinin totbiq olunmasini siiratlondirmak mogsadila
“Azorbaycan Respublikasinda arxiv isinin inkisafina dair 2020-2025-cii illor iiglin “Dovlot
Programi”nin tosdiq edilmasi haqqinda Soroncam imzalamigdir. “Dévlot Proqrami” iimumi
miiddoalar, dovlot programinin moagsadi, asas istiqgamatlori, maliyys vo maddi tominati, gozlonilon
naticalar vo hoyata kegirilmasi i¢iin “Todbirlor plani”ndan ibaratdir (2).

Osas hissa: Arxivdo mdvcud olan informasiyalarin, sonadlorin avtomatlasdirilmis qaydada
oOtiirlilmoasing, ragomsallagdirilmasina baglanilsa da, arxivlords elektron informasiya xidmaotlorinin
yaradilmasia XXI asrin avvallorindon baglanilmigdir. Azarbaycan orazisindo mdvcud olan biitiin
arxivlorin sayti vo ya sohifosi yaradilsa da, respublikamizda movcud olan biitiin arxivlerde
elektron xidmotin gdstorilmasi inkisaf morhoalosindadir.

Milli Arxiv idarasindo yeni informasiya texnologiyalarinin tatbiqi, vahid elektron arxiv in-
formasiya sisteminin yaradilmasi, arxiv fondunda mévcud olan sonadlorin rogomsallagdiriimast,
dovlat arxivlorindo goriilon islorin avtomatlagdirilmasi, maddi-texniki tochizatin giiclondirilmasi,
arxiv isi lizro nérmativ hiiquqi bazanin yaradilmasi istiqgamotindo miihiim islor goriiliir.

“Azorbaycanda arxiv isinin inkisafina dair 2020-2025-ci illor ticiin Dovlot programi”nin(2)
tadbirlor planina uygun olaraq hazirlanan “Milli arxiv fonduna maxsus elektron sonadlorin daimi
dovlot miihafizosino gobulu, miihafizosi, istifadesi vo arxiv fondu  sonadlorinin
rogomsallagdirilmast Qaydalar1” layihasi tosdiq olunmusdur. Dovlat orqanlari(qurumlar) arasinda
sonad miibadilasinin elektronlagdirlmasi haqqinda” Azarbaycan Respublikasi prezidentinin 01 okt-
yabr 2023-cii il tarixli formanina uygun olaraq Milli Arxiv idarssinin Eektron sonod dovriyyasi
altsisteminin Rogomsal Sonad Ddvriyasi sisteming inteqrasiyast hoyata kegirilmisdir.

Azarbaycan Respublikast Prezidentinin “Ddvlot organlarinin elektron xidmat gostorilme-
sinin togkili sahasindo boazi tadbirlor haqqinda™ 2011-ci il 23 may tarixli formaninin toloblorino
uygun olaraq dovlst arxiv xidmati toskilatlar1 torofindon gdstorilon bes arxiv xidmatinin elektron
hokumat portalina inteqrasiya olunmagqla hoyata kegirilmosi tomin edilmisdir.

Milli arxiv fondu sonadlorinin qorunmasi vo ondan ictimai istifadonin togkili maqgsadile
Arxiv Idarosindo Vahid Elektron Arxiv Informasiya Sistemi yaradilmis vo bu sistemin tam
islomosi ii¢iin todbirlor hayata kegirilir. Milli Arxiv Idarasi aparati da daxil olmagla avvalcaden
Elekton Sonad ddvriyyesi sistemino qosulmus dovlst arxivleri do daxil olmagla Baki soharindo
moveud olan “Asan xidmot” Markazlorinin “Arxiv arayislarinin verilmasi” bdlmalorinin Milli
Arxiv Idarosinin Vahid Elektron Sonod Ddvriyyosi sistemino qosulmasi tomin edilmisdir. Milli
Arxiv Idarosi torofindon gostorilon elektron arxiv xidmotlorinin soviyyesi vo keyfiyyoti
yaxsilagdirilir, elektron hokumaot tizorindon hoyata kegirilon xidmotlorin soviyyesi yliksadilir vo
digor informasiya sistemlori tizorindo do tokmillodirilms islori aparilir.

Milli Arxiv Idarasinin hoyata kecirdiyi dovlot arxiv xidmatlori iizro keyfiyyotin yiiksoldil-
masi vo “Asan xidmot” indeksine uygun xidmat gdstorilmosi magsadilo yaradilmis “Bir poncors”
sistemi vo “Asan xidmot” morkozlorindo hoyata kecirilmosi tomin edilmisdir. Milli Arxiv
Idarosinin  2023-cii ilin noticolorine baxsaq “Asan Xidmot” maorkozlorindon arxiv xidmati
idarolorine 17.464 sorgu daxil olmus vo bu sorgular operativ cavablandiriimigdir(5).

Milli Arxiv Idarosinin rosmi Internet saytinin daimi olaraq yeni materiallarla zonginlos-
dirilmosina va sosial sobokolordo olan hesablarm aktivliyino digqot yetirilir Hor giin Idaronin say-
tina glindoalik baxis say1 450-500, il arzinds iso 50 min nofor toskil edir(4).

Idaronin rosmi sayt1 vasitosilo elektron xidmotlor toqdim edilir, respublikada arxiv isi ilo
bagl kecirilon todbirlor toqdim olunur, arxiv sonodlori osasinda hazirlanmis kitablarin, mo-
qalolorin, gostaricilorin toqdimat: hoyata kegirilir. Milli Arxiv Idarasindo Milli arxiv fonduna daxil
olan sonadlorin roqomsallasdirlmasi vo saha iizro innovativ yeniliklorin totbiqi istigamatindo
mihiim islor hoyata kegirilir vo bu mogsadlo idarado “Arxiv isinin roqomsallasdirilmasi vo
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innovasiyalar” sobosi do yaradilmigdir. Dovlot arxivlorindo saxlanilan miixtolif sonadlorin
rogomsallagdirilmasina differensial yanasilir.

Milli Arxiv Idaresi saytinin monitoringini aparsaq gorarik ki, sayt “Haqqimizda”, ’Qanun-
vericilik”, ”Milli arxiv fondu”, ”E-xidmatlor”, “Maktub yaz” kimi panellorden ibaratdir.

Todgigatimiza uygun olaraq saytin “E-xidmotlor” panelini aragdirsaq gorarik ki, bu paneldo
“Elektron xidmaotlor portali”, “Elektron arxiv sistemi-EAS”,”Elektron arxiv molumat sistemi-
EAMS”, “Elektron hesabatlar sisitemi-EHS” portallar1 yaradilmisdir.

“Elektron xidmatlor portalinin (miiracistlor iizro)” yaradilmasinda asas moqsod Azorbaycan
respublikasinin votondaglarina, hiiquqi va fiziki soxslors tolobata uygun olaraq arxiv arayislarinin,
arxiv sonadlorindon ¢ixariglarin, miimkiin olduqgca arxiv sonadlorinin suratlorinin verilmasi, elmi-
todqgiqat vo digor mogsadlorlo miiraciatlorin cavablandirilmasini, sonadlorin gobulunu, elektron
xidmatlor gostorilmasini nazords tutur. Bu portalda “Xidmatin inzibati reqlamenti” vo “Xidmatin
istifado tolimat1” yer alir.

Saytin “Elektron arxiv sistemi-EAS” portalinin yaradilmasinda osas moaqsad Milli arxiv
idarosindo mdvcud olan sonadlorin elektron qaydada istifadogiloro daha tez vo operativ
catdirtlmasidir.

“Elektron Arxiv molumat sistemi-EAMS” portalinin asas maqsadi Azarbaycan Respublikasi
Milli arxiv fondunun mozmunu vo torkibi hagqinda molumatlarin verilmosidir. Bu portal
vasitosilo Azorbaycan Respublikasinin vatondaslarina, hiiquqi ve fiziki soxslora Azorbaycan
Pespublikast Milli Arxiv idarosinin “Elektron Arxiv molumat sistemi”, D&vlot Informasiya
Ehtiyatlarindan istifado etmoklo Azorbaycan Pespublikasi Milli arxiv fondunun torkibi vo
mozmunu haqqinda molumatin verilmasini tomin etmokdon ibaratdir.

“Elektron hesabatlar sistemi-EHS” panelinin vo ya xidmot ndviiniin yaradilmasinda osas
moqsad Azorbaycan Respublikast Milli arxiv idaroesinin strukturuna daxil olmayan, tabeliyindoki
qurumlar torofindon arxiv sonadlorinin geydiyyata alinmasi, ugotu, komplektlogdirilmasi,
elektronlagdirilmasi, ictimai istifadonin togkili, elektron informasiya xidmatlorinin gostorilmasi,
arxiv binalariin maddi texniki bazasi, voziyyati, arxivlorlo bagl saholor haqqinda rosmi statistik
molumatlarin elektron sokilds idarays ¢atdirilmasi, informasiyanin elektron emali, inzibati vo ilkin
statistik  molumatlarin  doqiqlosdirilmosi  vo Umumilosdirilmasi noticasindo  hesabatlarin
hazirlanmasi vo yuxari toskilatlara, eyni zamanda ictimaiyyats catdirlmasidir.

Portaldan neca istifado etmok olar? Bu mossloni aragdirsaq gorarik ki, portalda “Telimatlar
vo istifado qaydalar1” adli pdf yerlosdirilmisdir (6). Ona osason deyo bilorik ki, Milli Arxiv
idarasinin E-xidmatlor portalindan istifads etmok {igiin ilk ndvbado miivafiq Reqlamentlorlo tanig
olmali, aidiyyati iizro sonadlorin suroti skan edilorok hazilamalidir. Bundan sonra Milli Arxiv
Idarosinin rosmi internet saytinda (milliarxiv.qov.az)yerlosdirilon “Elektron xidmsotlor” banerini
tiklayaraq portala daxil olmaq olar. Bundan olavo “Elektron hékumoat portali”na daxil olmaqla
idaronin toqdim etdiyi e-xidmotlordon istifado etmok olar.Bunun {i¢iin asagidaki tisullardan
istifade etmok lazimdir.

1.istifadoci milliarxiv.gov.az sohifosindo Elektron xidmotlor bélmasine daxil olmalidir; Is-
tifadogi hom do “Elektron hokumat portali”dan istifads etmokls istadiyi xidmatlors daxil ola bilar.

2. 1ki iisuldan birini se¢dikdon sonra istifadagi e-gov.az saytinda toqdim edilon istonilon
vasitolordon birini se¢molidir. Elektron imza kart1 ilo; E-Gov identity ilo; Asan imza ilo; “Elektron
hokumat portali” torafindon votondaslara verilmis istifadogi ad1 vo sifrs ilo daxil olmagq olar.

3.E-gov.az saytindan geydiyyatdan ke¢dikdon sonra agilan poncorodon “Biitiin xidmatlor”
bolmasini segmoak lazimdir.

4. Acilan poncoradon “Milli Arxiv idarasi” bolmasini segmok lazimdir.

5.“Milli Arxiv idaresi” bolmosini se¢dikdon sonra agilan pancorads iki se¢im var: Arxiv
arayislarinin, arxiv sonadlorindon ¢ixariglarin, arxiv sonadlorinin surotlorinin verilmosi iigiin vo
elmi-todqiqat vo diger moagsadlorlo arxiv senadlorindon istifade edilmasi {iglin miiraciotlorin vo
sonadlarin gabulu.

6. Acilan poncorodon sorgu néviinii segmok lazimdir.
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7. Agilan pancaoradon FIN némroasi yazdiqdan sonra digor molumatlar avtomatik olaraq golir,
bos qalan grafalar1 doldurmaq lazimdir.

8. Sorgu poncorasindo miivafiq qrafalar1 doldurub sonadin skan edilmis suratini olavo
etdikdon sonra “Gondor” ditlymosini basmaqla is yekunlagmis olur.

9. Sorgu gondorildikdon sonra sistem torafindo istifadoginin e-pogt linvanina sorgunun
qabulu ils bagli avtomatik olaraq tesdiq bildirisi galir.

10. Istifadoci 6z soxsi hesabindan “Sorgularin arxivi” bélmosino daxil olmagla icra
molumatlari ils tanis ola bilir.

Natico: Azorbaycan Respublikast Milli Arxiv Idaresi Milli arxiv fonduna daxil olan
sonadlorin komplektlosdirilmasi, ugotu vo miihafizasi, ictimai istifadosi, idaroyo tabe olan dovlot
arxivlorinin vo filiallarinin islorini olagelondirir vo onlarin foaliyyatini toskil edir, respublikada
arxiv isinin inkisafini vo bu sahads yeni texnologiyalarin totbiqini tomin edir, dovlst arxivlaring
vo geyri dovlat arxivlerino metodiki komok gostorir, dévlot orqanlarinda arxiv isinin togkilini
olagolondirir, arxiv iginin vaziyyatini miitamadi olaraq tohlil edir, yuxar: toskilatlar qarsisinda
hesabat verir, arxiv iginin inkisaf konsepsiyasini vo strategiyasini hazirlayir, sonadlorin olgatan
olmasinda roqamsallagdirmaya iistiinliik verir.
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