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Аннотация. В статье рассматривается актуальная проблема развития речевой 

культуры школьников как ключевого условия и средства обеспечения их 

коммуникативной активности. Подчеркивается, что в условиях модернизации 

образования и социального запроса на формирование компетентной и социально 

активной личности владения высокой культуры речи становится важнейшей 

составляющей коммуникативной компетентности. Анализируется теоретические 

аспекты взаимосвязи понятий культура речи и коммуникативная активность. Автор 

раскрывает структуру и основные качества культуры речи (нормативность и 

уместность, логичность, богатство), прямо влияющие на способность учащегося 

вступать в продуктивный диалог, выражать свои мысли четко и убедительно, и, как 

следствие, на его готовность к активной коммуникативной деятельности.  
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Современное общество, характеризующееся высокой динамичностью 

социальных процессов, глобализацией и интенсивным развитием информационных 

технологий, предъявляет новые требования к личности, вступающей в жизнь. Одним 

из ключевых условий успешной самореализации, социального взаимодействия и 

профессиональной деятельности является сформированная коммуникативная 

компетентность. Она, в свою очередь, неразрывно связана с уровнем речевой культуры 

личности. 

Система общего образования призвана подготовить выпускника, способного к 

активному, осознанному и продуктивному общению. Однако анализ педагогической 

практики и исследований показывает наличие противоречия: с одной стороны, 

существует социальный запрос на активную, свободно владеющую словом  личность, 

с другой – отмечается недостаточный уровень речевой культуры и, как следствие, 

низкая коммуникативная активность значительной части школьников. Многие 

учащиеся испытывают трудности в построении связного монологического и 

диалогического высказывания, в соблюдении норм литературного языка и в выборе 

уместных языковых средств в различных ситуациях общения. Таким образом, проблема 

развития  речевой культуры школьников как средства обеспечения их коммуникативной 

активности приобретает особую актуальность в контексте реализации федеральных 

государственных образовательных стандартов, ориентированных на формирование 

личностных, метапредметных и предметных результатов. 

Проблема развития речи традиционно находится в центре внимания 

отечественной педагогики, лингвистики и психологии. Теоретические основы речевой 

культуры заложены в трудах таких ученых, как В. В. Виноградов, Л. И. Скворцов, О. Б. 

Сиротинина. Вопросы коммуникативной активности и компетентности 

разрабатывались в работах А. А. Леонтьева, и. А. Зимней, Ю. М. Жукова и других. 

Методические аспекты развития речи школьников освещены в исследованиях М. Р. 

Львова, Т. А. Ладыженской, И. А. Ипполитовой. Тем не менее, комплексное 

исследование механизмов, посредством которых повышение  речевой культуры 

напрямую стимулирует и обеспечивает коммуникативную активность учащихся в 

условиях современной образовательной  среды, остается недостаточно разработанным. 
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Теоретически обосновано, что речевая культура, понимаемая как единство 

нормативного, коммуникативного и этического аспектов, является  ключевым 

механизмом и средством обеспечения коммуникативной активности школьников. 

Установлено, что высокий уровень владения культурой речи снижает психологический 

барьер и повышает мотивацию к активному речевому взаимодействию. 

Разработаны практические методические рекомендации для учителей по 

внедрению в образовательный процесс коммуникативно- деятельностного подхода, 

направленного на интегративное развитие речевой культуры и коммуникативной 

активности школьников. 

Проведенный анализ подтвердил теоретическую гипотезу о том, что речевая 

культура не является лишь набором лингвистических норм, но представляет собой 

интегративное личностное качество, напрямую влияющее на мотивационно-

поведенческий компонент коммуникативной активности. 

Культура речи как устранение барьеров: обсуждается, что владение 

нормативным и этическим аспектами речи (точность, уместность, вежливость) снижает 

уровень тревожности и страха публичных выступлений у школьников. Уверенность в 

правильности и корректности своей речи является мощным стимулом для 

добровольного вступления в коммуникацию. Неумение же правильно выражать мысль 

часто приводит к коммуникативному ступору и избегания общения.  

Подчеркивается, что логический аспект речевой культуры (умение строить 

аргументацию, выстраивать связный текст) напрямую обеспечивает продуктивность 

коммуникативной активности. Школьник умеющий логично излагать свои мысли, 

будет более активен в дискуссиях в дебатах, поскольку видит реальный результат 

своего усилия. Полученные положительные статистические результаты в 

экспериментальных группах убедительно доказывает эффективность предположенного 

комплекса педагогических условий. 

Речевая культура является эффективным и необходимым средством для 

обеспечения и повышения коммуникативной активности школьников. 

Экспериментально доказана эффективность разработанных педагогических условий. 

Достижение высокого уровня культуры речи устраняет психологические барьеры и 

стимулирует учащихся к активному, осознанному и продуктивному общению. Развитие 

речевой культуры следует рассматривать как ключевой приоритет для подготовки 

компетентной и социально активной личности. 
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Annotatsiya. Zamonaviy axborot-kommunikatsiya texnologiyalari (AKT) jadal 

rivojlanib borayotgan bir davrda ta’lim tizimida ham yangi yondashuvlar va metodikalar joriy 

etilmoqda. Ayniqsa, oliy ta’lim muassasalarida Davlat tilida ish yuritish kabi amaliy fanlarni 

o‘qitishda raqamli vositalardan foydalanish zarurati ortib bormoqda. Ushbu maqolada 

raqamli texnologiyalar muhitida Davlat tilida ish yuritish kursini o‘qitishning dolzarbligi, 

metodik yondashuvlari va pedagogik afzalliklari tahlil qilinadi. 

Kalit so‘zlar: davlat tili, ish yuritish, raqamli texnologiya, zamonaviy texnologiya. 

Davlat tilida ish yuritish - bu hujjatlarni rasmiy tilda, ya’ni o‘zbek tilida yuritish bo‘yicha 

nazariy va amaliy bilimlarni o‘z ichiga oluvchi kurs bo‘lib, talabalarni professional muhitda 

rasmiy hujjatlar bilan ishlash ko‘nikmalariga o‘rgatadi. Bu kurs orqali talabalar: 

• ish yuritish normalari va standartlarini o‘zlashtiradilar; 

• rasmiy-stilistik me’yorlarga rioya qilishni o‘rganadilar; 

• elektron hujjat aylanishi va axborot tizimlarida ishlash ko‘nikmalarini egallaydilar[1].  

Raqamli texnologiyalar o‘quv jarayonini soddalashtirish, optimallashtirish va 

individuallashtirishda keng imkoniyatlar yaratadi. Ayniqsa, Davlat tilida ish yuritish fanida 

bu texnologiyalar orqali amaliy va didaktik afzalliklar ta'minlanadi. Bugungi kunda o‘quv 

jarayonini masofadan tashkil qilish uchun bir qator raqamli platformalar joriy etilgan: 

• Google Classroom, Moodle, Microsoft Teams, ZiyoNET LMS kabi platformalar orqali 

o‘quv materiallarini joylashtirish, uy vazifalarini topshirish va teskari aloqani tashkil 

etish mumkin. 

• Dars jarayonlari videodarslar, vebinarlar shaklida o‘tkazilib, talabalar istalgan vaqtda 

ularga qaytib murojaat qilish imkoniga ega bo‘ladi.  

Bu imkoniyatlar talabaning o‘quv jarayonida mustaqilligini kuchaytiradi, moslashuvchan 

ta’lim muhitini yaratadi[4]. 

Raqamli ta’limda matnli ma’lumotlardan tashqari, quyidagi vositalar katta ahamiyatga 

ega: 

• Slayd-prezentatsiyalar: hujjatlar tuzilmasi, ularning rasmiy-stilistik xususiyatlarini 

vizual ko‘rsatishda qulay. 

• Interaktiv testlar va viktorinalar: masalan, Google Forms, Kahoot, Quizizz kabi 

platformalar orqali talabalar bilimini real vaqt rejimida baholash mumkin. 

• Video darslar: til me’yorlarini tushuntiruvchi videolar orqali ta’lim sifatini oshirish. 

Talaba matnni nafaqat o‘qiydi, balki eshitadi, ko‘radi va interaktiv muloqotga kirishadi. 

Bu esa bilimning mustahkam o‘zlashtirilishini ta’minlaydi. Davlat tilida ish yuritish kursining 

asosiy maqsadlaridan biri - talabani elektron hujjatlar aylanishiga tayyorlashdir. Bu borada 

raqamli texnologiyalar quyidagi imkoniyatlarni taqdim etadi: 

• Microsoft Word, Excel, Google Docs kabi dasturlar yordamida amaliy topshiriqlarni 

bajarish (buyruqlar, farmoyishlar, bayonnomalar tuzish). 
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